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1 Sopijapuolet

Pori Energia Sahkoverkot Oy
2042723-9

PL9

28101 Pori

(jaliempana "Verkonhaltija”)

Sahkonmyyja Oy

y-tunnus

osoite

postinumero ja postitoimipaikka
(jaljempana "Sahkonmyyja”)

(Verkonhaltija ja Sahkénmyyja ovat jaliempana yhdessa "Sopijapuolet” ja erikseen "Sopi-
japuoli”)

2 Sopimuksen tarkoitus

Tassa sopimuksessa lapilaskutuksesta (jaliempana "Sopimus”) sovitaan ehdoista, joita
noudattaen S&hkdénmyyja voi tarjota lapilaskutuspalvelua Verkonhaltijan verkkopalvelu-
asiakkaille (jaljempéana "Asiakkaat”).

Lapilaskutuksella tarkoitetaan toimintamallia, jossa Verkonhaltija lahettdad laskun Asiak-
kaan verkkopalvelusta Sahkonmyyjélle Asiakkaan sijaan ja Sahkdnmyyja maksaa verk-
kopalvelulaskun Verkonhaltijalle. Sahkénmyyja puolestaan laskuttaa Asiakkaan verkko-
palvelun Asiakkaalta Sdhkénmyyjan ja Asiakkaan valisen lapilaskutussopimuksen perus-
teella. Sopijapuolet toteavat selvyyden vuoksi, etté lapilaskutuksessa ei ole kyse verkko-
palveluehtojen (lite 2) mukaisesta séhkdntoimitussopimuksesta, jossa myyja ottaa koko-
naan vastuun verkkopalvelun toimittamisesta Asiakkaalle. Lapilaskutuksella Sopijapuolet
haluavat mahdollistaa sen, etta Asiakas voi maksaa sek& sahkonsiirron etta s&hkénmyyn-
nin kulut yhdella laskulla séhkonmyyntilaskun yhteydessa.

Sopimuksella ei muuteta Verkonhaltijan ja Asiakkaan valista verkkosopimusta. Verkon-
haltijalla on aina oikeus noudattaa Asiakkaan suhteen verkkosopimuksen ehtoja, ellei So-
pimuksesta nimenomaisesti muuta johdu. Lapilaskutuksen toteuttamiseen vaikuttavat tar-
kennukset verkkopalveluehtoihin on kirjattu Sopimuksen liitteeseen 1 "VPE 2019 tarken-
nukset". Sopijapuolet toteavat, etta liitteen 1 mukaisia tarkennuksia noudatetaan Sopija-
puolten vélisessa sopimussuhteessa.

Tarkennuksen todettakoon, ettéd vuonna 2019 kaytt66notetut VPE 2019 ehdot on laajen-
nettu koskemaan myds sahkdntuotannon verkkopalvelua. Sdhkénmyyjan tulee huomioida
muutos lapilaskutuksessaan.

Jos Verkonhaltijan noudattamat verkkopalveluehdot muuttuvat, Verkonhaltijalla on oikeus
paivittaa lite 1 uusia verkkopalveluehtoja vastaavaksi ja Sahkonmyyjan tulee huomioida
muutokset toiminnassa.
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Sopimuksella ei muuteta Verkonhaltijan ja Sahkénmyyjan sdhkdmarkkinalain mukaisia
velvoitteita. Molemmat Sopijapuolet ovat velvollisia noudattamaan sahkémarkkinalain
mukaisia velvoitteita omassa toiminnassaan.

Lapilaskutuksen tarjpaminen Asiakkaalle edellyttaa sitd, ettd Sahkonmyyjalla on Asiak-
kaan kanssa sopimus lapilaskutuksesta, jossa Sahkénmyyja sopii lapilaskutuksen toteut-
tamiseen liittyvista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan suhteessa Asiakkaaseen. Sah-
kobnmyyja vastaa siita, ettd Asiakkaan kanssa solmittavaan sopimukseen lapilaskutuk-
sesta ei sisally maarayksia, jotka vahentavat Asiakkaan lakiin tai verkkosopimukseen pe-
rustuvia oikeuksia.

Sopimuksen piiriin kuuluvat kulloinkin sellaiset Asiakkaat, joilla on voimassa oleva verk-
kosopimus Verkonhaltijan kanssa ja voimassa oleva sahkonmyyntisopimus seka sopimus
l[Apilaskutuksesta S&hkdonmyyjan kanssa. Sopijapuolet toteavat selvyyden vuoksi, ettd
Sahkdénmyyja paattaa itse, keille Asiakkaille se tarjoaa lapilaskutusta.

3 Maaritelmat

Sopimuksessa kaytetaan verkkopalveluehtojen mukaisia méaaritelmia, ellei Sopimuksesta
nimenomaisesti iimene, etta siina kaytetylla maaritelmalla on jokin muu sisalto.

Sopijapuolet toteavat selvyyden vuoksi, ettd "Asiakkaalla” tarkoitetaan Sopimuksessa
verkkopalveluehtojen mukaista séhkon kayttajaa, joka voi olla myés kuluttaja.

Sopimuksessa tarkoitetulla laskutuksella tarkoitetaan Asiakkaan veloittamista tai hyvitta-
mista tilanteesta riippuen.

4 Yhteystiedot
4.1 Verkonhaltijan yhteystiedot

Tahan Sopimukseen liittyvat asiat:
- Pekka Ohrankdmmen, pekka.ohrankammen@porienergia.fi
- llkka Mékitalo, ilkka.makitalo@porienergia.fi

Muut lapilaskutukseen liittyvét asiat:
- Laskutus, laskutus@porienergia.fi

Laskutustiedot:

- Verkkolaskuosoite (OVT-tunnus): 003720427239
- Valittdja: Ropo Capital Oy

- Valittgjan tunnus: 003714377140

4.2 Sahkonmyyjan yhteystiedot

Tahan Sopimukseen liittyvat asiat:

Muut lapilaskutukseen liittyvat asiat:
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Laskutustiedot:

- Verkkolaskuosoite (OVT-tunnus):
- Valittgja:

- Valittagjan tunnus:

4.3 Yhteystietojen muutokset

Sopijapuolet sitoutuvat ilmoittamaan toisilleen viivytyksetta kirjallisesti, jos edella kohdissa
4.1 (Verkonhaltijan yhteystiedot) tai 4.2 (Sahkénmyyjan yhteystiedot) tarkoitetuissa yh-
teystiedoissa tapahtuu muutoksia.

5 Lapilaskutuksen aloittaminen ja paattdminen

Lapilaskutus edellyttaa aina sité, ettd Asiakkaalla on voimassa oleva verkkosopimus Ver-
konhaltijan kanssa ja voimassa oleva sdhkénmyyntisopimus sekad sopimus lapilaskutuk-
sesta Sahkdnmyyjan kanssa.

Asiakkaan lapilaskutuksen edellytyksena on, ettd S&hkénmyyja sopii Asiakkaan kanssa
l&pilaskutuksen toteuttamista tAman Sopimuksen mukaisesti.

Sahkdénmyyjan on ilmoitettava Asiakkaan kanssa sovitusta lapilaskutuksesta Verkonhal-
tijalle toimittamallaan Prodat -sanomalla silloin kun Asiakkaan ja Verkonhaltijan vélinen
verkkosopimus tulee voimaan. Verkonhaltija vahvistaa lapilaskutuksen aloittamisen Séh-
kénmyyijalle toimittamallaan Prodat-sanomalla.

Sopimuksen voimaantullessa Sahkénmyyjélla voi olla Verkonhaltijan verkkoalueella sel-
laisia asiakkaita, joiden verkkopalvelulaskutuksen on hoitanut Sahkonmyyja. Ennen So-
pimuksen mukaisen lapilaskutuksen aloittamista Sahkénmyyjan tulee lahettaa Verkonhal-
tijalle Excel-listauksena tallaisten asiakkaisen kohdassa 8 (Asiakkaan tiedot) mainitut tie-
dot.

Jos Sahkdénmyyjan ja Asiakkaan valinen lapilaskutussopimus alkaa tai paattyy Asiakkaan
ja Verkonhaltijan valisen verkkosopimuksen voimassaollessa, Sahkdnmyyjan on ilmoitet-
tava muutoksesta Verkonhaltijalle. Sopijapuolet aloittavat tai paattavat lapilaskutuksen
seuraavan mahdollisen Verkonhaltijan verkkopalvelulaskutuksen yhteydessa.

6 Sopijapuolten vélinen laskutus ja laskujen kasittely
6.1 Yleiset maaraykset

Verkonhaltija laskuttaa Sahkonmyyijéalta Sopimuksen piiriin kuuluvien Asiakkaiden verkko-
palvelun toimittamalla Sahkonmyyjalle verkkopalvelulaskun kuukausittain jalkikateen.

Verkonhaltija toimittaa verkkopalvelulaskun Sahkonmyyjalle séhkdisessa muodossa verk-
kolaskuna, jotka Sahkonmyyjdn on pystyttava vastaanottamaan Finvoice- ja
TEAPPSXML-sanomamuodossa. Laskun maksuaika on 14 vuorokautta. Verkonhaltija on
oikeutettu perimaan laskun viivastyneelle maaralle korkolain mukaista viivastyskorkoa.

Verkonhaltijan verkkopalvelulasku sisaltaa erat, jotka Verkonhaltijalla on oikeus tai velvol-
lisuus laskuttaa Asiakkaalta, kuten esimerkiksi seuraavat eréat:
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- kulutuksen ja tuotannon verkkopalvelumaksut (perus-, siirto- ja tehomaksut)
- huoltovarmuusmaksu

- sahkoévero

- arvonliséavero

- kytkentapalvelumaksu

- muut palvelumaksut

- laskutuskorjaus

- hinnanalennus

- vahingonkorvaus ja

- vakiokorvaus.

Verkonhaltijalla on aina oikeus sisallyttdd verkkopalvelulaskuun sellaiset muutkin erat,
jotka Verkonhaltijalla on lain tai verkkosopimuksen perusteella oikeus tai velvollisuus las-
kuttaa Asiakkaalta verkkopalvelulaskulla.

Sahkdénmyyija on velvollinen laskuttamaan Verkonhaltijan sille toimittaman verkkopalvelu-
laskun mukaiset erat Asiakkaalta ja tekemaan verkkopalvelulaskun mukaiset hyvitykset
Asiakkaalle.

Sahkénmyyja voi sopia Asiakkaan kanssa haluamansa laskutusvdlin, laskutustavan ja
laskun erapaivan. S&hkdnmyyja ei saa kuitenkaan laskuttaa Asiakasta etukateen verkko-
palvelusta. Lisaksi Sahkonmyyjan verkkopalvelua koskevan laskun l&hettdmisen ja era-
paivan valilla on oltava vahintaén kulloisenkin verkkopalvelusopimuksen mukainen va-
himmaisaika. S&ahkénmyyja voi siten laskuttaa Asiakasta verkkopalvelusta esimerkiksi
kahden (2) kuukauden vélein jalkikateen. Sahkdnmyyjan ja Asiakkaan valinen sopimus
laskutusvalista, laskutustavasta tai erdpaivasta ei muuta Sahkénmyyjan Sopimukseen
perustuvia velvoitteita Verkonhaltijaa kohtaan.

Mikali Sopijapuoli havaitsee laskutusvirheen joko Verkonhaltijan verkkopalvelulaskussa
tai SAhkdénmyyjan Asiakkaaseen kohdistamassa verkkopalvelua koskevassa laskutuk-
sessa, on sen ilmoitettava tasta viivytyksetta kirjallisesti toiselle Sopijapuolelle. Sopijapuo-
let sitoutuvat toimimaan yhteistydssa virheen selvittamiseksi ja oikaisemiseksi. Sopijapuo-
let toteavat selvyyden vuoksi, etta mittaustietopuutteen ja -virheen korjaamisesta muo-
dostuva verkkopalvelun lisdveloitus- tai hyvityslasku ei muodosta edella tarkoitettua las-
kutusvirhetta.

Mikali Sahkénmyyija laiminlyé Verkonhaltijan Sahkdnmyyjalle toimittaman verkkopalvelu-
laskun maksamisen Verkonhaltijalle, Verkonhaltija perii Verkonhaltijalle kuuluvan osuu-
den suoraan Sahkénmyyijalta siitd riippumatta, onko Asiakas maksanut Sahkonmyyjalle
Sahkdénmyyjan laskua, joka sisaltda Verkonhaltijalle kuuluvan osuuden.

Mikali Sahkénmyyja laiminlyd Verkonhaltijan Asiakkaalle tekemien hyvitysten tilittdmisen
Asiakkaalle, laskuttaa Asiakasta verkkopalvelusta virheellisesti tai vilpillisesti tai laiminlyd
mahdollisten Verkonhaltijalle kuuluvien hyvitysten tilittamisen Verkonhaltijalle, Verkonhal-
tijalla on oikeus peria Verkonhaltijalle kuuluva osuus suoraan Sahkdnmyyjalta siita riippu-
matta, onko Asiakas maksanut Sahkonmyyjalle Sahkonmyyjan laskua, joka siséltaa Ver-
konhaltijalle kuuluvan osuuden.

Sahkonmyyja vastaa itse lapilaskutukseen ja muutoin Sopimuksen taytantdonpanoon liit-
tyvista kustannuksista eika Sahkdnmyyja voi laskuttaa Verkonhaltijaa. Jos Sahkonmyyja
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perii Asiakkaalta maksua lapilaskutuksesta, veloituksen taytyy nakya selkeasti myyjan
maksuna eika sitd saa mitenkééan sekoittaa verkon laskutukseen.

Sahkon myyjan on toimitettavat Verkonhaltijalle kaikki lapilaskutukseen liittyvét reklamaa-
tiot.

6.2 Verkkopalvelu ja siihen liittyvat verot ja maksut

Verkonhaltijan verkkopalvelulasku sisdltda Asiakkaan valitseman verkkopalvelutuotteen
mukaiset erat, jotka voivat vaihdella verkkopalvelutuotteesta riippuen. Lisaksi verkkopal-
veluun liittyy aina huoltovarmuusmaksu, sahkovero ja arvonlisvero, jotka Verkonhaltija
laskuttaa verkkopalvelulaskun yhteydessa.

Sahkdénmyyjan tulee laskuttaa sdhkdvero Asiakkaalta Verkonhaltijan laskuttaman vero-
luokan mukaan. Mikéli Asiakkaan sahkoveroluokaksi halutaan vahvistaa muu kuin séh-
koveroluokka I, Asiakkaan tulee ilmoittaa tastd suoraan Verkonhaltijalle ja toimittaa Ver-
konhaltijalle Verkonhaltijan kulloistenkin vaatimusten mukainen kirjallinen vakuutus sovel-
lettavasta s&hkoveroluokasta.

6.3 Kytkentapalvelumaksu

Verkonhaltija laskuttaa Asiakkaalta kytkentapalvelumaksun Asiakkaan tai Myyjan Asiak-
kaan puolesta tilaamasta kytkentapalvelusta.

Verkonhaltija laskuttaa Asiakkaalta Kytkentapalvelumaksun myés perintatoimenpiteiden
yhteydessa tehtavista kytkennoista.

Verkonhaltija laskuttaa kytkentdpalvelumaksun kytkentapalvelun suorittamisen jalkeen.
6.4 Laskutuskorjaus

Verkonhaltija korjaa Asiakkaan verkkopalvelulaskutusta jalkikateen esimerkiksi mittaus-
virheen tai mittaustietopuutteiden vuoksi.

Verkonhaltija kasittelee mittausvirheen, mittaustietopuutteen ja laskutuskorjauksen suo-
raan Asiakkaan kanssa.

Verkonhaltija tekee korjaukset verkkopalvelulaskuun sen jalkeen, kun mittausvirhe tai mit-
taustietopuutteet ja niiden vaikutukset verkkopalvelun laskutukseen on selvitetty.

6.5 Verkkopalveluvirhe
Verkonhaltija kasittelee mahdolliset verkkopalveluvirheet suoraan Asiakkaan kanssa.

Verkonhaltija laskuttaa verkkopalveluvirheet sen jalkeen, kun verkkopalveluvirheet ja nii-
den vaikutus verkkopalvelun laskutukseen on selvitetty.

6.6 Vahingonkorvaus

Verkonhaltija kasittelee vahingonkorvauksiin liittyvat asiat suoraan Asiakkaan kanssa.
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Verkonhaltija laskuttaa vahingonkorvaukset sen jalkeen, kun vahinko ja vahingon maara
ja vaikutus verkkopalvelulaskutukseen on selvitetty.

6.7 Vakiokorvaus
Verkonhaltija kasittelee kaikki vakiokorvauksiin liittyvat asiat suoraan Asiakkaan kanssa.

Verkonhaltija laskuttaa vakiokorvaukset sen jalkeen, kun vakiohyvitykseen oikeuttavan
tapahtuma ja vakiokorvauksen maara ja vaikutus verkkopalvelulaskutukseen on selvitetty.

6.8 Lisatiedot

Verkonhaltija voi antaa Asiakkaalle toimitettavia lisétietoja verkkopalvelulaskujen yhtey-
dessa (ns. laskun lisatietorivi). SAhkonmyyjan tulee toimittaa nama lisétiedot Asiakkaalle
verkkopalvelun laskutuksen yhteydessa.

Sahkdénmyyjan Asiakkaalle toimittamassa verkkopalvelua koskevassa laskussa tulee aina
olla merkittynd Verkonhaltijan nimi ja sen verkko-osoite, jotka Sopimuksen voimaantulo-
hetkell& ovat seuraavat:

Verkonhaltijan nimi: Pori Energia Sahkdverkot Oy
Verkko-osoite: www.porienergia.fi/sahkoverkot

Jos Verkonhaltijan nimi tai verkko-osoite muuttuu, ilmoittaa Verkonhaltija asiasta kirjalli-
sesti Sahkonmyyjalle.

7 Verkkopalvelun hinta-, tuote- ja sopimusmuutokset

Verkonhaltija vastaa verkkopalvelun hinta-, tuote- ja sopimusmuutoksien tiedottamisesta
Asiakkaalle, Sahkonmyyjalle ja muille sdhkdomarkkinaosapuolille kulloinkin voimassa ole-
vien verkkopalveluehtojen mukaisella tavalla ja niiden mukaisten aikarajojen puitteissa.

8 Asiakkaan yhteystiedot

Sahkonmyyjéa on velvollinen ilmoittamaan Verkonhaltijalle Asiakkaan tiedot sahkdnmyyn-
tisopimuksen solmimisen yhteydessa ja Asiakkaan tietojen muuttuessa. Sahkdnmyyjan
on toimitettava Verkonhaltijalle seuraavat Asiakkaan tiedot:

- Kayttopaikkatunnus

- Asiakkaan nimi

- Henkilo- tai y-tunnus

- Laskutusosoite ja laskutustapa

- Matkapuhelinnumero

- Sahkopostiosoite

- Muut yhteystiedot, jos Asiakas kayttaa tiedottamiseen muuta kuin laskutusosoitetta ja

- Muut Verkonhaltijan verkkopalvelun toimittamiseksi tai tdssa Sopimuksessa tarkoite-
tun lapilaskutuksen toteuttamiseksi tarvitsemat tiedot.

- Tietojen luovutuskielto (suoramarkkinointia varten)

- Turvakielto (asiakkaan tietoja saa luovuttaa ainoastaan viranomaisille)

Sahkénmyyja toimittaa muuttuneet tiedot Verkonhaltijalle yhteisesti sovitulla tavalla.
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9 Verkonhaltijan asiakaspalvelu ja ilmoitukset

Verkonhaltija vastaa Asiakkaan teknisesta asiakaspalvelusta. Kaytdnndssa teknista asia-
kaspalvelusta vastaa Verkonhaltijan Asiakaspalvelu seka Liittyméapalvelut, jotka hoitavat
verkkosopimuksen voimassa ollessa kayttopaikkaa tai verkkosopimusta koskevat tekniset
muutokset, kuten esimerkiksi sulakekoon muutoksen ja tariffin vaihdon.

10 Luottotappiot

Sahkdénmyyja vastaa Verkonhaltijan Sahkénmyyjélle toimittamien verkkopalvelulaskujen
maksamisesta maksuehtojen mukaisesti.

Sahkdénmyyja vastaa luottotappioista, jotka syntyvat siita, ettéd Asiakas laiminly6 verkko-
sopimukseen ja verkkopalvelulaskuun perustuvat maksuvelvoitteensa. Asiakkaan maksu-
velvoitteen laiminlyonnilla ei ole vaikutusta S&hkonmyyjan Sopimukseen perustuviin vel-
voitteisiin Verkonhaltijaa kohtaan.

Verkonhaltija ei kohdista Asiakkaaseen perintatoimenpiteitd maksulaiminlyonnin vuoksi.
Naistd toimenpiteistad ja niihin liittyvien ilmoituksien tekemisesta vastaa Sahkdnmyyja.
Verkonhaltija tekee maksulaiminlyontiin perustuvan sahkontoimituksen katkaisun Sah-
kénmyyjan tekeman katkaisupyynnon perusteella. Sahkdnmyyja vastaa siitd, etta katkai-
supyynnolle on olemassa hyvaksyttava peruste.

11 Vakuus

Sahkdénmyyja on velvollinen antamaan Verkonhaltijan vaatimuksesta Sopimuksen taytta-
misen ja mahdollisten perintékulujen vakuudeksi Verkonhaltijan hyvaksi asetetun, vaka-
varaisen ja hyvamaineisen rahoituslaitoksen Suomessa sijaitsevan toimipisteen myonta-
man vakuuden. Sdhkénmyyjan on asetettava vakuus Verkonhaltijan hyvaksymassa muo-
dossa.

Verkonhaltija voi vaatia vakuuden antamista joko Sopimusta solmittaessa tai sen voi-
massa ollessa, jos Sahkdnmyyjan taloudellinen tilanne on sellainen, ettd se on Suomen
Asiakastieto Oy:n Rating Alfa-luokituksen mukaan A+ (tyydyttava) tai taté alempi taikka
vastaavaa tasoa viimeisten kolmen (3) vuoden tilinpéaéatéstietojen tai muun vastaavan luo-
tettavan selvityksen perusteella. Sdhkénmyyja on velvollinen toimittamaan Verkonhalti-
jalle viipymatta Verkonhaltijan pyytaman kirjallisen selvityksen Sahkénmyyjan taloudelli-
sesta tilanteesta vakuustarpeen arvioimiseksi. Verkonhaltija voi vaatia vakuutta myds, jos
Sahkénmyyja laiminlyd maksaa Verkonhaltijan toimittaman verkkopalvelulaskun soveltu-
van maksuajan puitteissa.

Vakuuden maard on 25 % Sopimuksen piiriin kuuluvien Asiakkaiden yhteenlasketusta
vuosittaisesta verkkopalvelumaksuista veroineen.

Vakuuden on oltava voimassa siihen asti, kunnes kolme (3) kuukautta on kulunut Sopi-
muksen paattymisesta, ellei Verkonhaltija ole vapauttanut vakuutta Sopimuksen voimas-
saoloaikana.

Sahkdénmyyjan on asetettava vakuus Verkonhaltijalle 14 paivan kuluessa siita, kun Ver-
konhaltija esitti tatd koskevan vaatimuksensa Sahkénmyyjalle. Verkonhaltija voi purkaa
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Sopimuksen paattyméaan valittdmasti yksipuolisella kirjallisella ilmoituksella, jos S&ahkdn-
myyja ei aseta Verkonhaltijan vaatimaa vakuutta edellda mainitussa maaraajassa. Sopi-
muksen néin purkautuessa Sahkdnmyyjéa on velvollinen suorittamaan Verkonhaltijalle So-
pimuksen perusteella maksettavaksi tulevat verkkopalvelumaksut niiden maksuehtojen
mukaisesti ja kaikki muut sellaiset maksut ja suoritukset, jotka Verkonhaltija on Sopimuk-
sen perusteella oikeutettu saamaan Sahkonmyyijalta.

Verkonhaltija tarkastaa vakuustarpeen kolmen (3) kuukauden vélein ja vaatii tarvittaessa
Sahkénmyyijaltd vakuutta tai lisdvakuutta.

Verkonhaltijan vaatiman vakuuden palauttamiselle ei ole Sopimuksen voimassa ollessa
maaraaikaa. Sahkdnmyyja voi kuitenkin esittéd Sopimuksen voimassa ollessa vakuuden
palauttamista kolmen (3) kuukauden vélein silta osin kuin Sahkénmyyjan antaman vakuu-
den maara ylittda edella mainitun 25 % rajan tai kun Sadhkonmyyjan taloudellinen tilanne
ei enaa oikeuta Verkonhaltijaa vaatimaan vakuutta.

12 Salassapito

Tieto Sopimuksen olemassa olosta ja Sopimuksen osapuolista eivat ole salassa pidetta-
via tietoja.

Kumpikin Sopijapuoli sitoutuu pitdma&an luottamuksellisina Sopimuksen perusteella toi-
selta Sopijapuolelta saamansa tiedot, jotka on joko merkitty salassa pidettaviksi tai joiden
luovuttava Sopijapuoli on ilmoittanut olevan salassa pidettavia taikka joiden on luonteensa
vuoksi ymmarrettava olevan salassa pidettavia (kuten esimerkiksi Sopijapuolen liike- ja
ammattisalaisuudet) ja kayttdmaan tallaisia tietoja vain Sopimuksen mukaisten oikeuk-
siensa tai velvollisuuksiensa tayttamiseen.

Sopijapuolet voivat luovuttaa toiselta Sopijapuolelta saamiansa salassa pidettavia tietoja
kolmansille osapuolille vain lainsdadannon tai viranomaismaarayksen niin velvoittaessa,
alalla sahkomarkkinaosapuolten valilla yleisesti noudatettavien ohjeistusten, suositusten
tai toimintaperiaatteiden niin velvoittaessa tai toisen Sopijapuolen kirjallisella suostumuk-
sella. Jos Sopijapuoli on velvollinen luovuttamaan tai saanut luvan luovuttaa toiselta So-
pijapuolelta saamiaan salassa pidettavia tietoja kolmannelle osapuolelle, Sopijapuolen on
pyrittdva kohtuullisin keinoin suojaamaan téllaisten tietojen luottamuksellisuus esimerkiksi
edellyttdmalla, ettd kolmas osapuoli antaa erillisen salassapitositoumuksen.

Sopijapuolet toteavat selvyyden vuoksi, etta Sopijapuolten toisilleen Sopimuksessa sovi-
tun lapilaskutuksen toteuttamiseksi luovuttamia asiakastietoja ei pidetad tassa kohdassa
12 (Salassapito) tarkoitettuina salassa pidettavina tietoina.

Mikali Sopijapuoli rikkoo tdssa kohdassa 12 (Salassapito) sovittua salassapitovelvoitet-
taan, on Sopijapuoli velvollinen korvaamaan menettelystaan toiselle Sopijapuolelle aiheu-
tuneen vdlillisen ja valittéman vahingon.

13 Asiakkaiden syrjiméattomyys ja asiakastietojen luottamuksellisuus

Sopijapuolet sitoutuvat noudattamaan sahkémarkkinalakia ja alalla sahkémarkkinaosa-
puolten valilla yleisesti noudatettavia ohjeistuksia, suosituksia ja toimintaperiaatteita asi-
akkaiden syrjimattomyydesta ja asiakastietojen luottamuksellisesta kasittelysta.
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Sahkdénmyyjan henkildkunnan on sitouduttava noudattamaan sahkémarkkinalaissa ver-
konhaltijalle maarattyja luottamuksellisuus- ja syrjimattémyysvelvoitteita. Sahkénmyyja
huolehtii siitd, ettd sen henkilokunta noudattaa luottamuksellisuutta ja syrjimattomyytta ja
ymmartaa niiden rikkomisesta aiheutuvat seuraamukset.

Sahkdénmyyjalla on oikeus kayttda Verkonhaltijalta saamiaan asiakastietoja ainoastaan
lapilaskutuksen toteuttamiseksi Sopimuksen voimassaoloaikana.

Edella todetun lisdksi Sopijapuolet sitoutuvat noudattamaan asiakastietojen kasittelyssa
ja sailyttdmisessa kulloinkin voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

14 Sopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat Sopijapuolet ovat sen allekirjoittaneet ja Verkon-
haltija ilmoittaa valmiudesta aloittaa sopimuksen mukaisien toimenpiteiden toteuttamisen.
Verkonhaltija tekee ilmoituksen vahintaan yhta (1) kuukautta ennen aloittamista.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Kummallakin Sopijapuolella on oikeus irtisanoa Sopi-
mus paattymaén kolmen (3) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen. Sopimuksen irtisa-
nominen on suoritettava kirjallisesti. Verkonhaltijalla on oikeus olla hyvaksymaétta uusia
Asiakkaita lapilaskutuksen piiriin Sopimuksen irtisanomisaikana.

Kummallakin Sopijapuolella on oikeus purkaa Sopimus paattymaan valittomasti, mikali
toinen Sopijapuoli on rikkonut Sopimusta olennaisesti eika korjaa rikkomustaan 14 kalen-
teripaivan kuluessa Sopijapuolen toimittamasta kirjallisesta huomautuksesta.

Sopimuksen purkuun oikeuttaviksi olennaisiksi rikkomuksiksi katsotaan muun ohella
(mutta naihin rajoittumatta) seuraavat tilanteet:

- Sahkénmyyja laiminlyd maksaa Verkonhaltijan toimittaman verkkopalvelulaskun so-
veltuvan maksuajan puitteissa tai antaa vakuuden soveltuvan méaréajan puitteissa

- Sahkénmyyjan Asiakkaaseen kohdistama verkkopalvelun laskutus on virheellinen tai
vilpillinen eika Sahkdnmyyja korjaa menettelyaan oma-aloitteisesti ja kohtuullisessa
ajassa

- Sahkoénmyyija laiminlyo sopia lapilaskutuksesta Asiakkaan kanssa Sopimuksessa so-
vitulla tavalla

- Sahkénmyyja aiheuttaa virheellisen tai muutoin Sopimuksen vastaisen Asiakkaaseen
kohdistaman laskutuksen vuoksi haittaa tai vahinkoa Verkonhaltijan yrityskuvalle tai
maineelle taikka aiheuttaa muutoin haittaa Verkonhaltijan asiakassuhteille.

Sopimuksen paattyessa Verkonhaltija laskuttaa ja tarvittaessa perii kaikki saatavansa
Sahkonmyyjalta.

Asiakkaan lapilaskutus paattyy Verkonhaltijan suorittaman viimeisen verkkopalvelulasku-
tuksen jalkeen. S&hkénmyyja on velvollinen ilmoittamaan lapilaskutuksen péattymisesta
Asiakkaalle.

Sopimuksen paattyessa mista tahansa syysta Sopijapuolet vastaavat kaikista Sopimuk-

sen paattymiseen liittyvistd omista kustannuksistaan. Edella sanottu ei kuitenkaan rajoita
Sopijapuolen oikeutta vahingonkorvaukseen kohdan 15 (Vahingonkorvaus) mukaisesti.

Pori Energia Sahkoverkot Oy | Radanvarsi 2, PL 9 | 28101 PORI | Puh. (02) 621 2233 | www.porienergia.fi



EICV)E:QGIA Sopimus 13 (16)

SAHKOVERKOT OY

2.3.2020

15 Vahingonkorvaus

Kumpikin Sopijapuoli vastaa toiselle Sopijapuolelle Sopimusta rikkomalla aiheuttamas-
taan valittomasta vahingosta. Kumpikaan Sopijapuoli ei ole velvollinen korvaamaan toi-
selle Sopijapuolelle aiheutuneita valillisia vahinkoja, kuten esimerkiksi tuotannon tai liike-
vaihdon vahentymisesté tai keskeytymisestd, saamatta jadneesta voitosta tai muusta vas-
taavasta seikasta aiheutunutta vahinkoa.

Sopijapuolen maksettavaksi tulevan vahingonkorvauksen enimmaismaara voi olla enin-
taan [ 10 % ] sopimusrikkomuksen hetkella Sopimuksen piiriin kuuluvien Asiakkaiden
verkkopalvelumaksujen yhteismaarasta vuoden pituiselta ajanjaksolta kuitenkin enintaan
500 000 €.

Edella sovittuja vastuunrajoituksia ei sovelleta vahinkoon, jonka Sopijapuoli on aiheutta-
nut tahallisella tai térkedn huolimattomalla menettelylla tai kohtaa 12 (Salassapito) tai 16.1
(Immateriaalioikeudet) rikkomalla.

Riippumatta siitd, mitd muualla Sopimuksessa on sovittu, S&hkdnmyyja vastaa aina tieto-
jen uudelleen luomisen aiheuttamista suoranaisista kustannuksista.

Vahingonkorvauksen maksaminen ei vapauta Sahkdnmyyjaa maksamasta Sopimuksen
perusteella Sahkonmyyjan maksettavaksi kuuluvia verkkopalvelulaskuja.

16 Muut ehdot
16.1 Immateriaalioikeudet

Kumpikin Sopijapuoli sailyttdd omistusoikeuden kaikkiin omiin immateriaalioikeuksiinsa
eikd Sopimuksella siirretd mitdan Sopijapuolelle kuuluvia immateriaalioikeuksia toiselle
Sopijapuolelle.

Sahkdénmyyja ei saa kayttda toiminnassaan Verkonhaltijan nimeé, logoja tai muita merk-
keja taikka tunnisteita ilman Verkonhaltijan etukéateen kirjallisesti antamaa lupaa.

16.2 Sahkdnmyyjan itsendinen asema

Sopijapuolet toteavat, ettd ne toimivat itsenaisina sopijakumppaneina Sopimukseen pe-
rustuvaa yhteistyota toteuttaessaan.

Sahkénmyyijalla ei ole oikeutta esiintya Verkonhaltijan edustajana tai solmia sopimuksia
taikka tehda sitoumuksia Verkonhaltijan puolesta.

Sahkonmyyja on velvollinen huolehtimaan siitg, ettd Sahkonmyyja ja sen henkilokunta
toimivat huolellisesti ja ammattitaitoisesti Sopijapuolten Sopimukseen perustuvaa yhteis-
tyota toteuttaessaan. Lisaksi Sahkdnmyyja on velvollinen huolehtimaan siita, ettd Sah-
konmyyja ja sen henkilokunta eivat vahingoita Verkonhaltijan mainetta, yrityskuvaa tai
asiakassuhteita ollessaan yhteydessa Asiakkaisiin ja kolmansiin osapuoliin sek& muutoin
Sopimukseen perustuvaa yhteistyota toteuttaessaan.
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16.3 Yhteistyokumppanit ja alihankkijat

Sopijapuolet voivat kayttaa yhteistybkumppaneita ja alihankkijoita tarjoamiensa palvelui-
den tuottamisessa. Sopijapuolet vastaavat yhteistyokumppaneidensa ja alihankkijoidensa
suorituksesta kuin omastaan my6s Sopimuksessa sovittujen velvoitteidensa osalta.

16.4 Toiminnan jatkuvuus

Sopijapuolet ymmartavat, ettd energianjakelu on yksi yhteiskunnan toiminnan kannalta
kriittisista toiminnoista seka normaali- ettd poikkeusoloissa ja ettd Sopimuksella toteutet-
tava lapilaskutus on téarkea palvelu energianjakelun toteuttamiseksi. S&hkonmyyijé sitou-
tuu toimintansa jatkuvuuden kehittdmiseen ja on varautunut séhkon myyntiin tai jakeluun
my0s poikkeusoloissa.

16.5 Ylivoimainen este

Sopijapuoli vapautuu Sopimuksen mukaisista velvoitteistaan ja velvollisuudestaan mak-
saa vahingonkorvausta, jos sopimusvelvoitteiden tayttdmatta jAdminen tai viivastys johtuu
ylivoimaisesta esteesta.

Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan sellainen Sopimuksen tayttamisen estava ja Sopimuk-
sen allekirjoittamisen jalkeen sattunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota
Sopijapuolet eivat ole voineet ottaa kohtuullisesti huomioon Sopimusta tehtaessé, joka on
Sopijapuolista riippumaton ja jonka estévaa vaikutusta ei voida poistaa ilman kohtuutto-
mia lisékustannuksia ja/tai kohtuutonta ajanhukkaa.

Sopijapuoli vapautuu edella tarkoitetuista velvoitteistaan ylivoimaisen esteen johdosta ai-
noastaan siksi ajaksi, jona ylivoimainen este on todistettavasti ollut olemassa. Ylivoimai-
sen esteen sattumisesta ja sen paattymisesta on ilmoitettava valittomasti kirjallisesti toi-
selle Sopijapuolelle.

16.6 Sopimusmuutokset

Sopimusta voidaan muuttaa vain Sopijapuolten allekirjoittamalla muutosasiakirjalla. Suul-
liset muutokset eivét ole patevia.

Edella sanotusta riippumatta Verkonhaltijalla on oikeus muuttaa Sopimusta ja sen liitteita
silloin, jos muutos on tarpeellinen tasapuolisen ja syrjimattéman lapilaskutuskaytannon
tarjoamiseksi sahkonmyyjille. Tallaiset muutokset voivat aiheutua muun muassa lainsaa-
dannon, verkkopalveluehtojen tai alalla sahkomarkkinaosapuolten valilla yleisesti nouda-
tettavien ohjeistusten, suositusten tai toimintaperiaatteiden muutoksista. Jos Verkonhal-
tija muuttaa Sopimusta tai liitteitéd, S&hkdnmyyjalla on oikeus irtisanoa Sopimus noudat-
taen, mita edelld kohdassa 14 (Sopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen)
on sovittu irtisanomisesta.

16.7 Sopimuksen siirtdminen

Sopijapuolilla ei ole oikeutta siirtdd Sopimusta kokonaan tai osittain kolmannelle osapuo-
lelle ilman toisen Sopijapuolen etukdteen antamaa kirjallista suostumusta.
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Verkonhaltijalla on kuitenkin aina oikeus siirtdd Sopimus joko kokonaan tai osittain sen
kanssa samaan konserniin kuuluvalle yhtidlle tai uudelle verkonhaltijalle ilman S&hkon-
myyjan suostumusta.

16.8 Sovellettava laki
Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
16.9 Erimielisyyksien ratkaiseminen

Mahdolliset Sopimukseen perustuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan ensisijaisesti
Sopijapuolten keskindisin neuvotteluin.

Mikali erimielisyytta ei kyeta ratkaisemaan Sopijapuolten keskinaisin neuvotteluin, erimie-
lisyys ratkaistaan lopullisesti valimiesmenettelyssd Keskuskauppakamarin valimiesme-
nettelysdantdjen mukaisesti. Valimiesoikeus on yksijaseninen. Véalimiesmenettelyn paikka
on Helsinki ja kieli suomi.

16.10 Sopimuksen liitteet
Sopimuksen liitteena on seuraava asiakirja:
Liite 1: VPE 2019 tarkennukset

Liite 2: Verkonhaltijan kulloinkin voimassa olevat verkkopalveluehdot. Sopimuksen teko-
hetkella VPE 2019. Tahan viitataan yleisesti termilla verkkopalveluehdot.

Jos Sopimuksen ja sen liitteen maaraykset ovat ristiriidassa keskenéén, noudatetaan So-
pimuksen maarayksia.
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17 Sopimuskappaleet

Sopimus on laadittu kahtena (2) samanlaisena kappaleena, joista kummallekin Sopija-
puolelle on tarkoitettu yksi (1) kappale.

Allekirjoitetun Sopimuksen sahkéinen kopio on yhté sitova kuin alkuperainen sopimus-
kappale.

aika ja paikka

PORI ENERGIA SAHKOVERKOT OY

Pekka Ohrankammen
Toimitusjohtaja

aika ja paikka

SAHKONMYYJA OY
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