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1 Raportointi
1.1 Yleista

T&ma julkinen raportti perustuu Pori Energia Sahkéverkot Oy:n (jaliempana PESV)
julkaisemaan syrjimattémyyden varmentaminen toimenpideohjelmaan, joka on péivitetty
huhtikuussa 2017 kehittyneiden toimintaprosessien ja muuttuneiden saédddsten vuoksi.

Toimenpideohjelman avulla PESV on arvioinut kattavasti toimintansa syrjimattomyytta
kaikkia sahkémarkkinaosapuolia kohtaan keskeisten yhtidlle asetettujen vaatimusten ja
velvoitteiden kannalta. Tama julkinen raportti on tehty toimenpideohjeiman
tarkistusvaiheen pohjalta ja raportti toimitetaan Energiavirastolle.

1.2 Raportin sisélt6

Tama raportti on tehty toimenpideohjelman vuotuisen tarkistuksen perusteella.
Julkisessa raportissa on kuvattu toimenpiteet, joilla toiminnan syrjimattémyytta on
varmennettu ja parannettu seka toimenpiteitd, joihin PESV on sitoutunut
syrjimattémyyden varmentamiseksi ja parantamiseksi. Toimenpiteet liittyvat:

a) toiminnalliseen eriyttdmiseen,

b) asiakassuhteisiin,

c) tasevastuuseen ja taseselvitykseen,
d) tietojarjestelmien hallintaan seka

e) salassapitovelvollisuuteen.

Kustakin kohdasta raportoidaan my6s vuoden aikana havaitut kehityskohteet. Julkinen
raportti ei sisélla likesalaisuuksia tai muuten salassa pidettavia tietoja.

1.3 Raportin vahvistaminen
PESV:n toimitusjohtaja vahvistaa raportin paivaamalla ja allekirjoituksella.
1.4 Raportin julkaiseminen

Syrjimattémyyden varmentamisohjelman raportti toimitetaan Energiavirastolle 31.5.2022
mennessé ja se on julkinen. Raportti on ladattavissa myés PESV:n verkkosivuilta.

Syrjimattdmyyden varmentamisen toimenpideohjelman raportin sisélté on osana
toimintajérjestelmassa olevaa strategista toiminnan suunnittelua ja seurantaa. Talla
tavalla varmistetaan jatkossa raportointiohjeen mukainen vaikuttavuuden kehittdminen.

2 Toiminnallinen eriyttaminen

PESV on Pori Energian Oy:n 100 prosenttisesti omistama tytéryhtié. PESV:n johtoon
kuuluvat henkil®t eivat toimi sdhkdntuotannosta tai sdhkénmyynnistd vastaavan
yrityksen toimitusjohtajana tai hallituksen jasenena. PESV ei ole myontanyt johdolleen
tydsuhde-etua, joka perustuu sahkontuotanto- tai séhkénmyyntitoimintaa harjoittavien
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toimintojen tulokseen tai muuhun niiden toimintaa mittaavaan suureeseen. Yhtiélle on
laadittu syrjimattémyyden varmentamista koskeva toimenpideohjeima, jonka yhtién
hallitus on hyvaksynyt kéyttddn. Toimenpideohjelma on julkaistu ja lahetetty
Energiavirastoon.

3 Asiakassuhteet

Sahkoéverkkopalveluihin liittyvien asiakassopimusten hoitamisesta huolehtii
sopimusperusteisesti Ensin Palvelut Oy. Syrjiméttémyys ndiden tehtdvien hoitamisessa
on varmistettu sopimuksellisesti ja konsernin toimintajérjestelméan sisaltyvalla
ohjeistuksella seka siihen liittyvalla koulutuksella.

Verkkopalvelu- ja liittymisehtoina PESV kéyttd4 Energiateollisuus Ry:n laatimia alan
yleisié liittymis- ja verkkopalveluehtoja ja ne on hyvéksytty Energiaviraston paatoksella
17.5.2019 alkaen. Séhkoverkkoon liittymisen hinnoittelussa noudatamme
Energiaviraston vuonna 2020 vahvistamia menetelmi liittadmisesta perittdvien maksujen
madrittdmiseksi.

Varmistaakseen séhkoéverkkonsa haviésdhkdn hankinnan avointen, syrjiméttdmien ja
markkinapohjaisten menettelyjen mukaisesti PESV on kilpailuttanut kayttédmansa
havitsahkon toimituksen. Kilpailutus toteutettiin julkisena hankintana ja avoimella
menettelylld. Ennen aiemman sopimuskauden paattymisté yhtié kilpailutti vuoden 2018
syksylla haviésahkon uudelleen, julkaisemalla Hilmassa 16.11.2018 hankintaa koskevan
yleisen avoimuusilmoituksen, jotta taataan avoin menettely ja voidaan osoittaa, etta
havidsahkon hankinta on toteutettu syrjiméattdmasti ja markkinaehtoisesti. Kilpailutuksen
perusteella on solmittu héviésdhkdn toimituksen sopimus.

4 Tasevastuu ja taseselvitys

Kaikki PESV:n kéayttdpaikat ovat tuntimittauksessa mittausasetuksen mukaisesti. PESV
toimittaa mittaustiedot datahubiin ja yllépitd4 omaita osaltaan taseselvitykseen tarvittavia
tietoja datahubissa.

Datahubin vastuulla on suorittaa taseselvityksen laskennat sek vélittda nama eSettille
pohjoismaisen taseselvitysmallin (NBS) sdéntdjé noudattaen.

Datahub ilmoittaa laskemansa taseselvitystiedot ja mittausalueiden tasepoikkeamat
markkinaosapuolille ndiden oikeuksien mukaisesti.

Tasevirheiden kasittely datahubissa perustuu Energiateollisuuden ohjeeseen "Taseisiin
jaaneiden virheiden kasittely taseiden sulkeutumisen jélkeen". PESV kéyttd4 aineiston
tietoja myyjékohtaisen hyvitys-/korjauslaskutuksen suorittamiseen omien
mittausalueidensa osalta.

5 Tietojarjestelmien hallinta

PESV:n asiakas- ja mittaustietojarjestelmilld on tietoturva- ja toipumissuunnitelmat, jottei
tietojarjestelmiin siséaltyva tieto katoa, muutu tai tuhoudu. Pori Energiassa toteutettiin
kattava tietosuojakonsultaatio KPMG:n johtamana. Sen tuloksena tietosuoja-asetuksen
perusvaatimukset oli huomioitu. Henkilétietoinventaarin ja jérjestelmékartoitusten
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pohjalta toteutettiin henkildtietojenkasittelysopimusten solmiminen ja ohjeistus
toimittajien sek& muiden henkilstietoja kasittelevien yhteistydkumppaneiden kanssa.

Henkildstolle koulutettiin tietosuoja-asetuksen vaatimuksia, asetuksen mukaista
toimintaa ja henkilGtietojen késittely ohjeistettiin liketoimintaprosessien osaksi.
Henkil6tietojen kasittelya koskeva riskianalyysi toteutettiin ja otettiin osaksi vuosikellon
mukaista toimintaa.

Kehityskohteena Yhtiéss& on menossa projekti vuonna 2023 kayttéon tulevan Datahub
2.0 valmiuden, seké varttitase valmiuden vaatimien muutosten tekemiseksi.

6 Salassapitovelvollisuus

Tasevastuuseen ja taseselvitykseen liittyvié tehtévia hoidettaessa saatujen ja laadittujen
asiakirjojen seka niihin siséltyvien tietojen samoin kuin néitd tehtdvié hoidettaessa
saatujen tietojen osalta noudatetaan vaitiolovelvollisuutta ja hyvéksikayttdkieltoa.

Asiakkaiden henkilén tietosuojaa koskevat yleiset saadokset on otettu huomioon samoin
kuin yritysasiakkaiden likesalaisuuksien suojaaminen. Toiminnassa noudatetaan
tietosuoja-asetuksen (GDPR) vaatimuksia.

Pori Energia konsernin toimintajérjestelmaan siséltyvassa ohjeistuksessa on kerrottu,
ettad henkilt, jolla on hallussaan salassa pidettavaa tietoa, ei saa paljastaa, iimaista
sivulliselle eika kayttaa tietoja omaksi taikka toisen hyodyksi tai vahingoksi.
Salassapitovelvollisuus on ohjeistettu PESV:n tydntekijdille ja muiden verkonhaltijan
valtuuttamien toimijoiden palveluksessa oleville henkiléille, joiden tehtéviin kuuluu
asiakaspalvelu, tasevastuu ja — selvitys, mittaus, mittarinluku, mittaustietojen
iimoittamien ja rekisterdinti, tiedonvaihto seka kuormituskayramenettely.

Tietojen salassapitoa koskeva ohjeistus on osana henkilostélie annettavaa
perehdytysta.

Kehityskohteena Yhtiossa on kehittda toimintaprosesseja helmikuussa 2021
kayttdonotetun datahubin mahdollistamalla tavalla.
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